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Introduccion

a promocion de la salud, que tiene su principal referente en

la Carta de Ottawa de 1986, se caracteriza por interpretar la

salud como algo que trasciende el sector sanitario y
enfatizar en la accién: construccion de politicas saludables,
creacion de entornos saludables, fortalecer la actuacion de las
comunidades en el disefio y ejecucion de programas de salud,
desarrollo de aptitudes personales para el control de la propia
salud, y reorientar los servicios de salud para trasciendan la
prestacion de servicios clinicos médicos (1). Por otro lado, la
evaluacion hace referencia a la aplicacion sistematica de
procedimientos de investigacidon para medir la conceptualizacion,
disefo, implementacion y utilidad de las intervenciones (2).

La iniciativa Promocioén de la Salud en la Region de las Américas
(PSRA) es un proceso colaborativo que busca “presentar y
conocer experiencias a nivel de promocién de la salud en la
Region de las Américas”. Adicionalmente, PSRA apunta a
socializar y compartir: “la informacién publicada de manera
organizada, permitira construir conocimientos, tejer procesos
colaborativos y recuperar aprendizajes” (3).

PSRA tiene como lineas estratégicas las siguientes:

1. Fortalecer los entornos saludables clave, incluidos los
esfuerzos para promover la salud y mejorar la calidad de vida
a través de escuelas, universidades, viviendas, lugares de
trabajo, mercados y otros espacios comunes en areas urbanas
y rurales.

2. Permitir la participacion y el empoderamiento de la
comunidad y la participacion de la sociedad civil, garantizando
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el acceso completo y continuo a informacion de salud
completa, precisa y adecuada y educacion integral en salud.

3. Mejorar la gobernanza y el trabajo intersectorial para
mejorar la salud y el bienestar y abordar los determinantes
sociales de la salud.

4. Fortalecer los sistemas y servicios de salud mediante la
incorporacion de un enfoque de promocion de la salud.

Este documento presenta una propuesta de metodologia de
evaluacion enfocada en conocer la capacidad de la iniciativa
PSRA para convocar actores y construir puentes entre quienes
trabajan para fortalecer el campo de la promocién de la salud. La
evaluacion propuesta se basa en el analisis de redes sociales
(ARS), pues esto permite valorar la capacidad de la PSRA para
conectar actores y construir/articular procesos de colaboracién.

PROMOCION DE LA SALUD

en la Region de las Américas

“Aportes a la Promacion de la Salud en la Region de las Américas.
Elementaos tedrico-practicas con una perspectiva integral e
intersectorial”.
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Recuento de la experiencia.

Promocion de la Salud en
la Region de las Americas

Esta es una iniciativa desarrollada con base en las tecnologias de
la informacién que cuenta con una pagina WEB2 en constante
actualizacion. La informacion que aqui se presenta fue tomada
de la mencionada fuente.

Descripcion de la iniciativa

PSRA se propone ser un espacio de divulgacion sobre promocion
de la salud (i.e. experiencias) y ser, al tiempo un espacio para
conectar personas e instituciones interesadas en el campo de la
promocién de la salud. Asi se describe en la pagina WEB:

“Este €S un espacio para presentar y conocer experiencias a nivel de
promocion de la salud en la Regién de las Américas. La informacién que
recuperamos abrira oportunidades para conocer lo gque estamos

haciendo a nivel de promocién de la salud. Tener acceso libre a la

informacién publicada de manera organizada, permitira construir
conocimientos, tejer procesos colaborativos y recuperar aprendizajes”.

Objetivo de la iniciativa:

Se busca consolidar PSRA como un espacio donde confluyen las
experiencias de varias instituciones, sus participantes y otros
actores expertos en la promocion de la salud en la region de las
Ameéricas. Adicionalmente, se busca que PSRA sea un espacio
para creacién de nuevo conocimiento y desarrollo de proyectos.
Asi se plantean los objetivos en la WEB:

2 https://www.promocionsaludregionamericas.com/
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“Avanzar en un proceso colaborativo desde el que se aporten elementos
tedrico-practicos fruto de la experiencia del trabajo de las Universidades
Redes Nacionales de UPS, la RIUPS y expertos en promocion de la salud

en la Region de las Américas, desde una perspectiva integral e

intersectorial.

1. Recuperar lo que se ha hecho y esta haciendo en PS en la Region.

2. Recuperar aportes desde Escuelas, Municipios y ciudades vy
favorecer conexiones entre los procesos adelantados.

3. Construir conocimientos en promocion de la salud y abrir espacios
para la reflexion sobre experiencias y practicas

4. Promover ejercicios reflexivos que favorezcan la recuperacion de
aprendizajes y la concrecion de procesos colaborativos encaminados
a fortalecer la promocién de la salud.

5. Favorecer la visibilizacion de recursos existentes, la posibilidad de
actualizar en tiempo real y proyectar procesos colaborativos vy
solidarios entre los paises”.

Publico objetivo de la iniciativa:

La propuesta de PSRA es coherente con los postulados de la
promocidén de la salud, pues deja abierta la puerta para aquellas
personas que, sin ser participantes de las instituciones
especializadas en el tema, puedan aportar el desarrollo de
conocimiento y fortalecimiento de la promocién de la salud.

“Estamos decididos a aportar desde la experiencia de la RIUPS y de expertos
en promocion de la salud, a todos los interesados en el tema en la Region de
las Américas, desde ejercicios reflexivos en equipos de profesionales de

diferentes paises, la recuperacidon de aprendizajes y la proyeccion de procesos

encaminados a fortalecer sinergias, trabajo en red, procesos colaborativos y

construccién de conocimientos”.
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Oferta de la iniciativa:

PSRA se disefia como espacio de encuentra para instituciones y
personas interesadas en la promociéon de la salud. Ofrece foros y
presentacion de experiencias a manera de espacios interactivos.
Adicionalmente tiene una biblioteca virtual. Los objetivos de los
espacios colaborativos son:

“Los espacios interactivos de ésta obra colectiva buscan:

I. Ofrecer a los interesados en promocion de la salud
espacios de encuentro que nos lleven a identificar actores
clave y a tender a puentes de comunicacion.

II. Compartir reflexiones y preguntas sobre los temas
abordados en la obra, ampliar perspectivas y abrir nuevas
preguntas.

[11. Documentar las reflexiones, ponerlas al servicio de los
interesados y abrir oportunidades para la construccién de
conocimientos.

IV. En el caso de la presentacién de experiencias, ademas de
lo anterior, buscamos caracterizar lo que estamos haciendo
a nivel de promocién de la salud, recuperar aprendizajes
derivados de las dificultades y proyectar procesos
colaborativos”.
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Guia metodologica de
evaluacion

La propuesta esta orientada a evaluar los alcances del objetivo 1
que se refiere a los espacios interactivos de la obra colectiva de
la RPSA, el cual reza asi:

“Ofrecer a los interesados en promocion de la salud espacios
de encuentro que nos lleven a identificar actores clave y a
tender a puentes de comunicacion”.

Se propone evaluar la capacidad de la iniciativa para construir
redes de colaboraciéon a través de sus espacios interactivos,
usando la metodologia de Analisis de Redes Sociales (ARS).

¢, Qué se evaluara?

Se evaluara la capacidad de PSRA para crear una comunidad
alrededor del tema de la promocion de la salud, teniendo en
cuenta que el publico objetivo de la PSRA es “todos los
interesados en el tema en la Region de las Américas”.

Objetivos de la evaluacion:

1. Valorar la cohesién de la red PSRA a través de
indicadores estructurales de grado (degree),
intermediacion (betweeness) y cercania (closeness).

2. Describir la procedencia de los usuarios y los niveles de
dispersiéon de la oferta de PSRA, identificando
subgrupos y recopilando informacion de atributos
personales de los participantes de la red.
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3. Describir la composicién de la comunidad conectada a
través de la iniciativa PSRA.

Analisis de Redes Sociales:

Promocién Salud Region Américas (PSRA) ofrece unos
espacios interactivos donde se pueden identificar actores
clave y rastrear los puentes tendidos entre los interesados en el
tema. Para evaluar el proceso adelantado, se propone la
medicién de la capacidad de PSRA y su oferta en la creaciéon de
una comunidad interesada en la Promocion de la Salud a través
del Analisis de Redes Sociales (ARS).

Las relaciones entre las redes de organizaciones (0 agentes) que
componen un sistema son un indicador de cambio estructural y
una mediada de capacidad comunitaria(3). El nivel de analisis
puede ser institucional (redes sociocéntricas) o de personas
(redes ego-céntricas), denominados actores y sus caracteristicas
son “atributos”. Adicionalmente, en caso de tener subgrupos,
ARS permite conocer como se puede mejorar la integracion
global de la red.

Método: oP2

Se analizard la red sociocéntrica
compuesta por los participantes del
proyecto PSRA a través de los
indicadores de centralidad: Pe ‘5 d

3
e Intermediacidon (betweeness) que es la ips
frecuencia con la que aparece un nodo

en el tramo mas corto que conecta a Grafico 1. Modelo de Centralidad de
otros dos Freeman sobre la centralidad absoluta

4.

« Grado (degree) entendido como el
numero de lazos directos de cada actor.
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e Cercania (closeness) es el grado de cercania de un nodo
respecto al resto de la red y representa la capacidad de un
nodo de llegar a otros (4).

El Grafico 1 representa el modelo basico de centralidad, mientras
que el Grafico 2 nos acerca a la representacion de la centralidad
apoyada en los indicadores de intermediacién y cercania.

La red estara delimitada a los
usuarios de PSRA.
Adicionalmente, se indagaran
las relaciones de colaboracion
académica y laboral
establecidas entre los
participantes y asi detectar
subgrupos dentro de la gran
red. Se propone, ademas,

Group 2 recuperar informacién que
permita conocer la conexion
GréﬂcoZ.Ejemplodecentralidad(GmpoZ)e entre IOS participantes de

intermediacion/cercania (Grupo 1). Tomado de Everett y

Borgatti (5). PSRA y explorar opciones de

crecimiento y mejoramiento
de la iniciativa, como por
ejemplo, redistribuir las responsabilidades y explorar nuevas
posibilidades para el desarrollo de las actividades.

Con la informacion capturada se procedera a hacer analisis de
los indicadores de centralidad y la graficacion de la red, usando
el Software UCINET.

Los datos:

Esta propuesta de evaluacidn se basa en datos primarios,
obtenidos a través de encuestas virtuales, aplicadas en los
espacios interactivos de PSRA. La encuesta virtual tendra las
siguientes preguntas:
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¢, Ha invitado o fue invitado a PSRA u otro espacio donde
se traten temas de Promocion de la Salud? [Si, No][Si:
¢, Quién?]

¢ Ha publicado o escrito algun documento (pagina web,
post en redes sociales, articulo u otro) con algun
participante de PSRA? [Si, No] [¢Quién?]

¢ Ha participado en las actividades virtuales de PSRA? [Si,
No]

1. [Si: Su participacién fue a manera de: a) Organizador, b)
Presentador/moderador, c) Asistente]

Si tiene una duda o inquietud respecto a Promocion de la
Salud, ¢a quién se la formularia dentro de PSRA?

Por favor califigue como “Cercano” o “No cercano” a los
siguientes actores:

1. Filtrar actores por paises

¢ Ha desarrollado alguna actividad relacionada con PS
desde que conocio la Experiencia de PSRA? (Si, No) (Si:
¢, Con quién?)

Atributos a ser medidos:
1. ¢(En qué se desempefa laboralmente en este momento?
¢, Cual es su nivel educativo?

;,Representa o participa en alguna institucién?

> W n

¢ Ha participado en la formulacion o ejecucién de
politicas publicas relacionadas con la promocidn de la
salud?
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Estrategia de recoleccion de datos:

Se propone hacer una encuesta virtual para captar la informacién
referente a cada actor de la red y los vinculos que establece
dentro de PSRA. Se usaran dos estrategias: primero el envio de
la encuesta a todos los participantes que se han registrado en la
iniciativa. Segundo, publicar el enlace de la encuesta en las redes
sociales, pagina web y al final de cada sesion interactiva, para
captar la informacion de los usuarios menos regulares.

Ciclos de evaluacion:

El ARS permite la evaluacion de PSRA en sus diferentes etapas y
rastrear/planear del desarrollo de la iniciativa. Proponemos que
los ciclos de evaluacion estén determinados por la agenda de
los espacios interactivos ofrecidos. En concreto, basados en la
oferta del afio 2020, sugerimos tres ciclos de evaluacion:

Tabla 1. Ciclos de evaluacion

Antes del inicio de la Al cumplir la mitad Al cumplir con la

primera sesion de de la agenda de los agenda de espacios
los espacios espacios interactivos
interactivos interactivos
Espacios Encuesta virtual. Encuesta virtual. Encuesta virtual.
interactivos (Forosy | Corte 1 de ARSy Corte 2 de ARS y Corte 3de ARS y
presentacion de sociograma sociograma. sociograma.
experiencias) Contraste con Corte 1 | Contraste con Corte 1
Biblioteca virtual Sistema de registro constante y analisis de datos con corte semestral

Plan de analisis:

La informacion recolectada a través de las encuestas virtuales
debera ser recodificada al formato binario para luego ser
importada UCINET y posteriormente analizada. En la Grafica 3 se
ejemplifica como quedarian los datos codificados, teniendo una
correlacion entre los diferentes nodos, donde “1” significa que si
hay relacion. Para establecer distintos tipos de relaciones se

11
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pueden usar distintas “hojas”. Por ejemplo: “amistad”, “Hoja de
escritura conjunta de documentos” u “hoja de trabajo conjunto
en proyectos de promocién de la salud”.

Grafico 3. Ejemplo de codificacién de relaciones
entre nodos usando UCINET. Fuente: Borgatti,
Everett, y Johnson, Analyzing Social Networks.

MWy sSsSssEss=E=
¥

B N = 0

Posteriormente, para analizar la informacién se deberan generar
los indicadores de Grado (Cercania e Intermediacion) asi como el
grafico de la red. En la grafica 4 se muestra un ejemplo de
resultado.

El objetivo de este proceso es conocer el comportamiento de la
red PSRA a través del comportamiento de sus nodos e
interacciones. Por ejemplo, nodos con muy alta intermediacion
evidencian una dependencia de la red hacia ellos para la
transmisién de informacién, es decir, una estructura que tiende a
ser vertical (6). También, como se muestra en el nodo “s”, un
Grado bajo supone aislamiento respecto al resto de la red, pero
en caso de ser alto, ejemplificaria a una persona o institucién
con multiples vinculos y propensa a trabajar en equipo, como es
el caso del nodo “d”.

12
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Equipo de trabajo e insumos necesarios:

Para desarrollar esta Grafica 4. Ejemplo de grafico de red e indicadores de
evaluacién se requiere una Grado, Cercania e Intermediacion. Fuente: Borgatti,
Everett, y Johnson, Analyzing Social Networks.

persona con conocimientos en
analisis de redes sociales y que
tenga acceso a la plataforma
PSRA para compartir las
encuestas virtuales.
Adicionalmente, se necesita un
computador con sistema
operativo Windows e instalar el
software UCINET. Dicho
programa tiene una prueba
gratuita de 90 dias,
posteriormente se puede
comprar de manera vitalicia

Table 6.2 Centrality scores of network in Figure 6.3.

por $1 50 USD3 Node Degree Closeness Betweenness Eigenvector
a 16.7 29.0 0.2 40.5
b 22.2 295 0.5 50.9
c 1.1 346 26 25.7
d 33.3 30.5 3.7 65.7
e 16.7 29.0 0.0 43.0
f 22.2 36.0 10.7 50.2
g 27.8 36.7 18.8 60.6
h 27.8 45.0 57.5 40.0
i 22.2 46.2 53.3 18.8
i 38.9 429 435 16.6
k 16.7 31.6 0.3 8.4
I 16.7 32.7 1.0 76
m 16.7 33.3 20.9 6.3
n 16.7 375 3.3 10.1
o 1.1 31.0 0.0 6.5
p 16.7 375 3.3 10.6
q 1.1 26.1 1.1 16
r 56 316 0.0 9.7
s 5.6 20.9 0.0 0.4

3 http://www.analytictech.com/orderinfo.htm

13
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